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オンライントレード メール認証方法の追加について 

 

2025 年 5 月 26 日より、第三者による不正ログインを抑止するため、ワンタイムパスワードをご利用されていな 

いお客さまが、普段と異なる環境（端末・ブラウザなど）からアクセスされた場合は、ログイン時に追加認証としてお

客さま登録メールアドレスあてに送付した認証コードを入力いただくよう変更いたします。 

なお、普段ご利用の環境（端末・ブラウザなど）からのアクセスの場合には、追加認証の画面は表示されません。  

従来から、ワンタイムパスワードをご利用しているお客さまは、ログイン方法に変更はありません。 

  

【今回追加となるメール認証方法】  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

ご留意事項  

 

・ 普段ご利用いただいている環境は、ログイン時に付与する Cookie で判別します。そのため普段ご利用いただいている端末とブラ 

ウザからログインされる場合でも、Cookie を削除された時などは、普段とは異なる環境と判断され、追加認証が必要になる場合が

ございます。  

・ その他、追加認証が必要となる主なケースとしては、普段と異なるブラウザでのログイン（例：普段 Edge をお使いのお客さまが 

Chrome を利用してログイン）や、普段と異なる端末でのログイン（例：普段スマートフォンをお使いのお客さまがパソコンを利用し 

ログインされた場合や端末を買い替えた時）した場合になります。  

・ 本セキュリティ対策はオンライントレードサービスにおいて第三者による不正アクセス・不正取引を抑止する目的で導入しております 

が、第三者による不正アクセス・不正取引を完全に防止することを保証するものではありません。 また、お客さまの端末自体のセ 

キュリティを高めるものではありませんので、オンライントレードサービスをご利用になる際の端末の管理には十分ご注意ください。  

・ ワンタイムパスワード（二要素認証）のご利用申込はお客さまの任意となりますが、セキュリティレベルをより強化 することが可能で

すので、ぜひご検討ください。 （ワンタイムパスワードのご利用にはスマートフォンもしくはタブレットが必要です） 

  

 

 

メールアドレスの登録 追加認証での入力項目

登録あり
認証コード

(登録メールアドレスあて送信)

登録なし
お客さまの郵便番号・生年月日
※法人のお客さまは郵便番号のみ



 

メール認証時の画面および操作方法 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   ※メール認証を複数回連続で失敗すると、一定時間認証コードが入力できなくなります。  

 

 

 

本件に関し、ご不明な点、ご質問等がございましたら、お取引部店または本社コンタクトセンター（0120-23-1184）

までお問合せください。 

 

 

 

ご登録のメールアドレス

に送信された認証コード

をご入力ください 


